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1. OBJETIVO

Establecer el paso a paso para la reliquidacion masiva e individual de crédito que han sido sometidos al alivio
econdémico por COVID 19.

2. ALCANCE

Se cuenta desde la generacion del archivo base de los casos a reliquidar, hasta su proceso de punteo y
verificacion en el sistema.

3. RESPONSABLES

3.1. Director Cartera
3.2. Director SIAR
3.3. Asistente Normalizacién y Cobranza.

4. REQUISITOS LEGALES Y DOCUMENTALES

4.1. Acuerdo 034 11-08-2020 Reglamento Alivio Econémico por covid-19
4.2. Manual Metodologico de Politicas de las Circulares Externas de la Supersolidaria
4.3. PR-CT-11 Alivio de Cartera Ante Emergencia del COVID-19

5. TERMINOS Y DEFINICIONES

5.1. Normalizacion: Proceso interno en el que.se.somete los créditos con mora y causacion de interés
aliviados dentro de la emergencia por Covid-19

6. DISPOSICIONES GENERALES

6.1. En caso de que el archivo.generado guardado por comas presente un error en el alineamiento en las
columnas a simple vista, ‘este proceso se debe volver a realizar, sin esto el archivo que se sube al
integrador no sera reconocido o presentara errores.

6.2. Cuando se esté generando el proceso de Normalizacion masivo, el funcionario encargado estara
expectante.a lo que pueda suceder sin hacer algun otro movimiento en el computador, con el fin de
minimizar posibles errores en el momento de su ejecucion.

7. DESCRIPCION DE'ACTIVIDADES

7.1. NORMALIZACION - RELIQUIDACION MASIVA

7.1.1. Se recibe el archivo con los datos relacionados de los asociados con los créditos que son objetivo
de Normalizacion. Este archivo dependera de las fechas de vencimiento de la cuota pactada inicialmente.

Este archivo puede ser enviado por el area de Sistemas o puede ser generado por Cartera.

Ref: Archivo reliquidation dia 25

_%r Administrador Base Datos
.E var 25/08/2020 5:41 PM
Para: Analista de Mormalizacion y Cobranza
CC: Subgerente de Sistemas; Director de Cartera; Auditor Genera

L reliquidar25ok.xls
X .
2 KD
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7.1.2.

Descargar el archivo recibido, se inicia la modificacién del archivo para que pueda ser reconocido
por el integrador.

7.2.1 Se dacliceen la pestafia
2 - = para ‘seleccionar. todas las
=5 = casillas delarchivo.

7.2.2 Se da doble clic sobre
la casilla“A”en el limite entre “A”
H y ‘B’ para ajustar el ancho de

todas. las columnas, luego
verificar individualmente que se
hallan ajustado todas las casillas
con informacioén.

7.2.3 Aun con la seleccién de
todas las casillas se da la opcion
de JUSTIFICAR A LA
DERECHA.

Se debe verificar que toda la
informacion quede como se
muestre en la imagen.

H < - =
IMICIO INMSERTAR DISERIC DE PAGIMA FORMULAS
-T__bl x‘ Calibri 11 - A A T e =
Pegar B - N K s Py — — ==
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Portapapeles = Fuente ] Alineaci
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1 | 12z4p5 1do 100| 20200825 2| 20200825

2 | 144258 100 100 20200825 2 20200825

3 | 146027 100 100 20200825 2 20200825

4 | 120949 100 100 20200825 4 20200825

5 | 147612 100| 100 20200825 2 20200825

6 | 110944 100| 100 20200825 4 20200825

7 | 147266 100 100 20200825 2 20200825

2 | 147114 100 100 20200825 4 20200825

o | 128864 100 100 20200825 4 20200825

10 | 127051 100 100 | 202002825 | 2| 20200825

11 | 127720 100 100| 202002825 | 4| 20200825

12 | 145229 100 100| 202002825 | 4| 20200825

12 | 142786 100 100| 20200825 | 5| 20200825

14 | 143481 100 100 | 20200825 | 3 | 20200825

15 | 149209 100 100| 20200825 | 3 | 20200825

16 | 148522 100 100 | 20200825 | 2| 20200825

17 | 142682 100 100 | 20200825 | 4| 20200825

18 | 142070 100 100| 20200825 | 4| 20200825

19 | 143904 100 100 | 20200825 | 4| 20200825

20 | 128995 100 100 | 20200825 | 5| 20200825

21 | 1235595 100 100 | 20200825 | 4| 20200825

22 | 127484 100 100 | 20200825 | 4| 20200825

232 | 128792 100 100| 202002825 | 4| 20200825

24 | 1402810 100 100| 20200825 | 2| 20200825

25

reliquidar25-2 (]

LISTCr

7.1.3.

Mombre de archivo:

GUARDAR COMO: CSV (DELIMITADO POR COMAS) y renombrar el archivo como
NORMALIZAR+FECHA DE NORMALIZACION.

Tipo:

RELIQUIDAR 25032020

Autores:

 Ocultar carpetas

CSY (delimitade por comas)

Admin Sistermas

Etiquetas: Agregar una etiqueta

Herramientas - Guardar
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7.1.4. ABRIR EL ARCHIVO por EDITAR. (abre en bloc de notas) y se hace busca la opcién en la
Columna de EDICION de REEMPLAZAR

Se va a remplazar el punto y coma (;) por coma (,).

Archive Edicion  Formato  Ver Ayuda

123486,166,1668,20200825,3,20200825
144358,166,160,20200825,3,20200825
146837,166,16068,20200825,3,20200825

130949,100,100,20200825,4,20200825 | Reemplazar X
147612,100,100,20200825, 3, 20200825
110944,100,100,20200825,4,20200825 | Buscar  |: |

Reemplazar

147366,1600,100,20200825,3,20200825 | Reemplazar [ |
147114,100,100,20200825,4,20200825 | por:
128864,100,100,20200825,4, 20200825
127051,100,100,20200825,2, 20200825

137730,100,100,20200825,4,20200825 | []Coincidr mayisculas y mindsculas
145339,100,100,20200825,4, 20200825
143786,100,100,20200825,5, 20200825
143481,100,100,20200825, 3, 20200825
149209,100,100,20200825, 3, 20200825
148532,100,100,20200825,2, 20200825
142682,100,100,20200825,4, 20200825
148070,100,100,20200825,4, 20200825
143994,100,100,20200825,4, 20200825
138995,100,100,20200825,5, 20200825
135595,100,100,20200825,4, 20200825
127484,100,100,20200825,4, 20200825
138792,100,100,20200825,4, 20200825
149810,100,100,20200825,2, 20200825

Cancelar

[] Ajuste automético

Se da la opcion de REEMPLAZAR TODO y se GUARDA el proceso realizado. Verificar que este proceso quede
bien realizado observando que las columnas estén centradas y alienadas como se muestra la imagen. En el caso
de presentar un‘espacio con mas o0 menos, se debe volver al punto 7.1 del presente instructivo, para volver a dar
formato de las celdas en el archivo original.

7.1.5. INGRESO AL INTEGRADOR OPA (10.10.255.5)

Crear una carpeta en el escritorio de OPA donde se guardaran los archivos que se usaran como soporte para la
normalizacién. La carpeta debe estar plenamente identificada para no tener demoras.

La versién vigente y controlada de este documento, solo podrd ser consultada a través de la red informdtica (Intranet) corporativa. La copia o
impresion diferente a la publicada, serd considerada como documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de COONFIE



GESTION DE CARTERA

Cooperstiva Nacional Educativa de Ahoro y Cradito

NORMALIZACION DE CREDITOS POR ALIVIOS COVID 19

Es Presente y Futuro Salidario

Cddigo: | IN-CT-05 |Versi()n: | 1

| Vigencia: 03 septiembre de 2020 Pagina: | 4 de 12

Home

Share

0 4

- -

Copy  Paste
Cliptinard

N > reliqui

~
# Quick access

[ Desktop

iews

@ B
u L Moveto v 3¢ Delete ~

Con el archivo guardado, se abre de
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Copyto~ =] Rename fNEW
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Organize New
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&) reliquidarzsoszozo 25/08/2020 6

I Downloads

| Documents

reliquidar2 5082020 - Notepad
File Edit Format View Help

= Pictures
JURIDICOS JULIC
JURIDICOS JUMIC
Opasql

reliquidacion

1item  1item selected 864

123486, 109, 100, 20200825, 3, 206525
144358, 160, 100, 20200825, 3, 0200525
146837, 168, 100, ZAZAB8IE, 3, HHASZS
136545, 160, 160, 2205825, 4, 26 2HAK2S
147612, 160,100, 20200825, 3, 0200525
11854, 108, 100, 2200825, 4, 0 20A525
147366, 100, 100, 0835, 3, 0 HASS
147114, 109, 100, 20200825, 4, 0200825
128864, 100,160, 205825, 4, 26 2HAK2S
127051, 160,160, 20200825, 2, 0200525
15773, 108,100, 2200825, 4, 0206525
145339, 100, 100, 00835, 4, 0 HASS
143786, 100, 100, 20200825, £, 20200825
143481, 160, 160, 2205825, 3, B HAK2S
143209, 100, 100, 20200825, 3, 20 20052
148532, 168, 168, 20206835, 2, HBASZS
142682, 160,160, 0825, 4, 0 2HA525
145979, 160, 160, 20200825, 4, 0200525
143504, 108 , 100, 2200825, 4, 0 20A525
138995, 100,100, 20200825, 5, 0200525
135535, 100,100, 20200825, 4, 0200825
127484, 160,160, 205825, 4, 2B 2HAK2S
138792, 160,100, 20200825, 4, 0200525
148819, 100, 100, 2 0B82E, 2, HH0AS2S

7.1.6. INGRESO AL INTEGRADOR OPA/CREDITOS/OTROS PROCESOS.

Version : 100.1

Ruta Actual:

Operador :SANDRA DEL PILAR PERDOMO PUENTES - 2020/08/25 - COOPERATIVA NACIONAL EDUCATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO COONFIE

Fecha sistema Martes Agosto 25, 2020 18:14:43
PARAMETROS MANTENIMIENTOS SIMULACION
Parametros cobro interés Créditos Simulacion pagos
Prioridades cobro cartera Costos adicionales Simulacién-reestructuracion
Tiempo créditos cancelados Datos adicionales
LIBRANZAS
Fuentes excluidas
= = LIQUIDACIONES Libranza
Edatles limite créditos B
Operadores cambian fecha Estado de libranzas
Edades limite destino o
Hota juridica Consulta estado de libranzas
Parametro firmas R
- - Liguidacion Informe general
Parametros varios =
Reestructurar pagaré Informe estado de libranzas

Otros parametros

LiNEAS
Parametros créditos
Usura por tipo de cartera
Garantias
Lineas
Destinos

Cuentas ingresos destinos

Ingreso codeudores

Liguidacitn prueba

ORDENES DE COMPRA

Liguidacion prueba rapida Ordenes de compra

Ordenes por operador;

SUBSIDIO DE INTERES

Consecutivos anulados

Cuenta interés subsidiado

Ordenes no utilizadas

Cuenta subsidio interés

Porcentajes subsidiados

Supenisor de desembolso

SUPERVISORES DESEMBOLSO

SUBMENUS
== Novedades varias
=3 [nfopmae erdditos
l;» Otros nmcesus__l
#» Generar documentos

=+ Fondo garantias Antioguia

>>Banca de riesgo

REALIZAR CAUSACION

Causacioh de un solo pagare

CUENTAS POR COBRAR CREDITOS

Parametros de cuentas
Informe Extracto

Informe provision
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7.1.7. NORMALIZACION MASIVA. (Reliquidacion Masiva).
MMAL CUULAINIIVA UC ANMUVRARY T URCITTWY UUUNEIC
1sto 25, 2020 18:15:02
PROCESOS
| Definicion de pagos | Info
Religuidacion Individual Ir
z = B B s |
| Reliquidacion masiva |
7.1.8. SUBIR EL ARCHIVO.
RUS FRULESUS INFURMES
M [ Reliquidacién masiva EI = @ weepcit
pages  Se debe seleccionar el archivo
guardado previamente en el escritorio
¢scon el pago de intereses y'o costos, reliquidara el si remoto.
créditos por contingencia ? ! =
Archivo | | @ plano | & NOTA5
Abrir =
Laok in: | reliquidacion v| @ T mr
Ej’ Marne . Date modified Type
@ reliquidar23082020 25/08/2020 208 p.... Hojadec

Quick access

Desktop
Libraries
This PC
e g >
Metwork
File name: | reliquidar25082020 R | I Aceptar I
Files of type: Fosy ~ Cancel
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7.1.9.
CON CORTE DEL XX DE CADA MES".

La XX sera la fecha o dia del mes que se hizo como corte.

[=] & ]

Reliquidacidn masiva

scon el pago de intereses y/o costos, reliquidara el

créditos por contingencia ? Si =

Archivo |C:USERS!SPERDOMOPIDESKTOMRELIQUID| ) plano | & NOTAS &g Subir

Cuenta Nombre Seleccionar »

v
Descripcion generai VRELIQUIDACION DE CREDITOS MATRICULADOS EN ALIVIO e
COVID 19 CON CORTE DEL 25 DE CADA MES]
| v
Cuenta interes | || |
Cuenta costos | || |
v Aceptar SfLimpiar Bl* salir
7.1.10 ACEPTARY DAR SI.
" Reliquidacidn masiva EI = @
¢scon el pago de intereses y'o costos, reliquidara el Si -

créditos por contingencia ?

Archiun lr- o
INTEGRADOR SF.C.

sEstd sequro de generar proceso de cancelacidn de Intereses y costos
adicionales y reliquidacidn de los créditos? Debe estar completarnente
sequro, porque 83 Uh proceso masivo que no tiene devalucidn,

s Mo

TOTI T GO COTTTC DOL T D CRDA TW00

Cuenta interes | || |

Cuenta costos | || |

I Limpiar fl* Salir

DESCRIPCION: “NORMALIZACION DE CREDITOS MATRICULADOS EN ALIVIO COVID 19

En este momento se debe dejar
que el proceso se realice
internamente, SIN USARSE O
UTILIZARSE para cualquier tipo
de trabajo.

Las demoras de este proceso
dependeran de la cantidad de
Creditos relacionados.
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7.1.11 IMPRIMIR LAS NOTAS DE SOPORTE DEL PROCESO FINALIZADO. Es
agencias que se usaran en la aplicacion.

\

z Impririr reportes \EI ot
Ruta
no

EE Opciones de Impresion

®)

ﬁh‘; Nimero de Copias 1% Seleccionar puerto impresora

E

.
i

Fiuta

m.. Envia Pdf [Pruebas]
thobe

A6 B S

I&
Il

COOPERATIVA NACIONAL EDUCATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO COONFIE-AGENCIA NEIVA NORTE
Nit compafiia : 891100656
FUENTES CONTABLES

Tipo Dcto - 54 RELIQUIDACION POR CONTIGENCIA-COVID19 Consecutivo 1
Cedula -1 VARIOS VARIOS VARIOS

Fecha - 2020/08/25

Descripcion - RELIQUIDACION DE CREDITOS MATRICULADOS EN ALIVIO COVID 19 CON CORTE DEL 25 DE CADA MES

Comprobante de la agencia Nro 1 Y fue realizado desde la agencia Nro 1

Cuentas Ce Nombre cuenta DocRef Identidad Mombre tercero Debitos
16551805 INTERESES CORRIENTES 1 VARIOS VARIOS VARIOS 0.00
16551810 INTERES POR MORA 1 VARIOS VARIOS VARIOS 0.00
16909513 CXC CcoviD 1 VARIOS VARIOS WVARIOS 12,083,510.00
41501005 INTERESES CORRIENTES 1 VARIOS VARIOS VARIOS D.00
1442050505 CREDITO DE CONSUMO 1 WARIOS VARIOS VARIOS 0.00
1442050505 CREDITO DE CONSUMO 1 VARIOS VARIOS VARIOS 149,170,775.00
Totales =: 161,254,285.00

SANDRA DEL PILAR PERDOMO PUENTES

Elaborado Revigado Aprobado Firma Selle Beneficiario

La version vigente y controlada de este documento, solo podra ser consultada a través de la red informdtica (Intranet)

to dependeréa de las

Creditos
11,997,639.00
15,661.00
0.00
70.210.00
149,170,775.00
0.00

161,254,285.00

C.CINIT

corporativa. La copia o
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7.1.12 Verificar el estado de cuenta de cada asociado que haya sido procesado bajo la normalizacién.
S MWIENUD PR L ESL S APITNE Y _ e
Version : 100.1 Ruta Actual:
Estado de cuenta EI =] @
Tl ol . % en prestamos : porcentaje de cumplimiento
@ [ Créditos anulados [_] Débitos automaticos cancelados P p . p
[s_] Cuotas en mora [_] Pagare con costo anticipado primera cuota En prestamos y codeudor fp forma de pago
] Credito rotativo Blog lo definiti t it At Asociad Acth
. . : i (] ociado v
g I Aportes sociales y ahorros permanentes inactivos
g § n Mensual Ingresos  4,000,000.00
S . .
® 0 ad: Nit 634 Asociado 21
- .
E = Agencia AGENCIA GARZON Cupo Disp. 0.00 Valor endeudamiento 3,624,978.00
§ Ahorros
-E 2 Linea Cuenta Hombre F.Apertura  Ficto Cuota Saldo Int causado Morosidad  Sdo canje Sqtos
g E 020 12135125-01 APORTES ORDIHARIC 20181102 25,000.00 438,484.00 ] 31,151.00 er er
§ B o001 2007955 COONFIDIARIO 201970613 30,000.00 129.00 ] 0.00 er ver
= B
S v
Préstamos Total Ahorros 55,000.00 438,613.00
E Linea Hombre CM F.Apertura FVcto Cuota  Plazo Saldo Total SaldoDia Pagare Estado % FP PK Mas .
= 8 COHS EMERGEHTE 2020008/25 2022M0/25 225,646.00 25 3,853,058.00 140810 000 T M Mas
-
: 8
E £
‘ﬂ, w w
ifi Ipland boton“ "del crédi dicional
7.1.13 Verificar que el plan de pagos (boton“mas” del crédito) no tenga pagos adicionales o costas como
aportes.
TR T M reEsus A - —TE T
Ve
= [=@ =
Pracesos afines ESC O BARRA ESPACIADORA PARA, SOLIR o
e Distribucion de abon| Crédito perteneciente a la agencia Nro: 2 - AGENCIA GARZON ago
Fe e Format Vie Cuotas pendientes [§ Pay. 140810 Ced. 12135125 NARVAEZ DIAZ ERNESTO
Cuotas pagadas: g
Fecha Sist Si desea ver la discri | [Tasa mora: 2.0500000] Tasa interes Saldo capital 3.853.058.00
Fecha Tlsbsrc'a Datos liquidacion Datos creditos tasas variables [DTF o IPC] Interes mora periodo x causar 0.00
Aec N dpa aJo q DTF 0.000 Puntos 0.000 Tasa variable|  p.oooon| | Interes corriente periodo x causar 18.103.00
.socla. o Interes mora no contabilizado
Direccieon Tasa de usura actual N .
u Fecha desembolso — Interes corriente no contabilizado
Lnea ) Capital inicial 3.853.058.00 | | Interes mora causado
Asociado Fecha crédito 2020108125 Interes corriente causado
Empresa Costos adicionales | | Plazo 25| | [ Menos | subsidios => 0.00
SubDestino Ahogado Fecha ultima causacidn 2020108125
Cuota i Fecha ultimo pago |2070m8i25 || Cuota interes pagada hasta
Tasa Efectiva Carantla Ultimo valor cancelado [ s.853.058.00] juridi T
Fecha desembol Cte desemholso 7 ———r L et e e 0.00
Nimero cuotas mora 0.00000 | | valor retiro procredito
Prestamos Plan de pagos Sdo ponerse dia a: 0.00( H ios ak /|

MONTO A FINAN
Yalor entrega

HNro Fecha

] 2a2a/98
1 2a2a/69
2 2820/18
3 2a26/11,
4 282a/12
5 2821781,
[ 2821742
7 2821783
8 2821764,
9 26821/85
2821/96
2821767
2821/88

N° cuota Fecha Cuota

Vencimiento proxima cuota 25 - Sentiembre

Valor pendiente fpc (bdn)

Costos cobran totalidad

Linea de creditos usada

Destinacion de creditos usada

Credito con asiento en nomina

Tipo de cuota del credito

202000025 Nimero dias vencimiento 1]
2 2020/10:25 || | Anualidad (capital + interes) 200.646.00
3 202011/25 || | Valor costo adicional 0.00 | | Valor comisidn
4 2020012125 Cuota (anualidad + costos) 200.646.00 | | Total deuda
Anualidad y valores a cancelar 200.646.00
Codeudores S
Cedula Total costos adicionales 0.00
Saldo minimo a pagar 0.00| | Ferma de pago
Ultima cuota proyectada 0.00
Costos adicionales
Proy Hombre Costo valor ~ || periodicid
Anualidad  Plazo

| capital
Periodicidad interes
Empresa asociado
Forma de amortizacion

Plan de pagos |

& Imprimir

Mas

Credito X Taauilla
No

Constante
Mensual
Mensual

9999

SOBRE SALDO

& analisis crédito

T d9) Esp
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7.1.14
el caso.

| infereliquidacion freSAC C20200902114304 - Notzpad

File  Edit

Format  View Help

Comprobar las notas y las utilizaciones de las cuentas contables para su reclasificacion si es dado

Fecha Sistema 2@2@/09/62
Fecha Trabajo 2620/09/62

Asociado
Direccion
Linea

Empresa
SubDesting
Cuota

Tasa Efectiva

Fecha desembolso

Prestamos

VONTO A FIMANCIAR

¥alor entregado

Fecha
2020/88/25
2026/83/25
202018/ 25
2028711725
2020712725
2021/81/25
2021/92/25
2021783725
2021/84/25
2021/85/25
2021/06/25
2021/87/25
2021/98/25

12135125 MNARWAEZ DIAZ ERNESTO
YD SAN CARLOS
CONS CREDITO DE CONSUMO

9999 SIN EMPRESA DE COMVENID
8601 EMERGENTE
: 266,646, 60
28.94999999999999669606
2606/68 /25

3,853,658.00

3,853,058.00

COOPERATIVA MACIONAL EDUCATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO COOMFIE--AGEMCIA DIRECCION
PROYECCION DE CREDITOS

Hora 11:43:08

1

Padg 1 De
Pagare 146816 Nro Liquidacion
Telefono
Destino EMER EMERGENTE
Garantia @02 PAGARE SIM CODEUDOR
Forma Pago Taquilla
Plazo 25 Weses Tipo Cucta CONSTANTE

Tasa Nominal :
Nominal anual:

2.141393569895 26000860
25.69672283874 187 000000

.08 +

Cucta  Ab.Capital Ab.Interes Sdo.Capital  Sdo.Interes
=] 2] =] 3,853,858 1,163,832
26,646 118,137 32,589 3,734,921 1,088,583
262,646 128,667 79,979 3,614,254 1,008, 604
20,646 123,251 77,395 3,491,883 923,289
208,646 125,898 74,756 3,365,113 848,453
26,646 128,586 72,860 3,238,527 776,393
260,646 131,339 59,307 3,165, 188 707,086
26,646 134,152 66,494 2,971,836 646,592
20,646 137,024 63,622 2,834,812 576,970
262,646 139,959 Ba, 687 2,694,853 516,283
20,646 142,956 57,698 2,551,897 458,593
26,646 146,017 54,629 2,485,080 453,964
260,646 149,144 51,582 2,255,936 352,482

7.2.NORMALIZACION INDIVIDUAL - RELIQUIDACION INVIDUAL

7.2.1.

condiciones.

Fecha Sistema 2626/09/62
Fecha Trabajo 2828/99/62

Asociado :
Direccien
Linea

Empresa
SubDestino
Cuocta

Tasa Efectiva

Fecha desembolso

Prestamos

MONTO A FIMANCIAR
Walor entregado

12135125 NARWAEZ DIAZ ERMESTO
WD SAN CARLOS
CONS CREDITO DE CONSUMOD

9999 SIN EMPRESA DE CONVENIO
0031 EVMERGENTE
: 208, 646 . 09
28.94999999999999B00H60
2020/68/25

3,853,058.00
3,853,058.00

G808 +

Nro  Fecha Cuota BAb.Capital Ab.Interes
a 2020/08/25 a ] ]
1 2020/89 /25 208,646 118,137 82,589
2 202a/18/25 208,646 126,667 79,979
3 282e/11/25 203, 646 123,251 77,395
4 2e20/12/25 2e6,646 125,898 74,756
5 2821/01/25 203,646 128,586 72,860
6 2821/82/25 208,646 131,339 69,307
7 2021/83/25 2e6,646 134,152 66,494
g 2821/84/25 203, 646 137,024 63,622
9 2021/85/25 2e6,646 139,959 6E,687
18 2821/06/25 208,646 142,956 57,698
11 28921/87/25 203, 646 146,017 54,629
12 2e21/08/25 2e6,646 149, 144 51,5@2
7.2.2.

Otras aplicaciones/cambio de agencia.

COOPERATIWA MACIOMAL EDUCATIWA DE AHORRO ¥ CREDITO COOMFIE--AGENCIA DIRECCION
PROYECCION DE CREDITOS

Pagare 148818

Telefono

Destino EMER EMERGEMTE

Garantia eeE2 PAGARE SIN CODEUDOR
Forma Pago Taquilla

Plazo 25 Meses

Sdo.Capital

32,853,058
2,734,921
3,614,254
3,491,003
3,365,113
2,236,527
3,165,188
2,971,836
2,834,012
2,694,853
2,551,607
2,465, 080
2,255,936

2.141393569895 20000000
25.69672283874 187600606

Tasa Nominal :
Wominal anual:

Sdo.Interes
1,163,092
1,080,583
1,000,664

923,209
848,453
776,393
767,086
640,592
576,978
516,283
458,593
483,964
352,462

Ingresar a la agencia en la que pertenece la cedula del asociado.

Imprimir el Plan'.de. pagos® actual del asociado que se quiere reliquidar para cambio de

Hora 11:43:@8

Pag 1 De 1

Nro Liquidacion

Tipo Cuocta CONSTANTE
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Cddigo: IN-CT-05 Version: | 1 | Vigencia: 03 septiembre de 2020 Pagina: | 10 de 12
(RS 5 Cambio de agencia EI = @
Riesgo liquidez Otras aplicaciones
Activos fijos 4 Otras opciones ’
- Agencia actual |1 AGENCIA NEIVA CENTRO
Caja Pasar a agencia|[] AGENCIA NEVA CENTRO

Tesoreria

Agencias y sucursales

Grahar

Hl+ Salir

7.2.3.
de cedula.

FROCESOS

I Definicion de pagos |

Reliquidacion indnadual

Religuidacion masiva

ETINICION de pagos
B P Definicidn de pag =
Cédula [1075267195 | PENAGOS RAMIREZ HELMER EDUARDO |
Pagare Saldo Intereses Y cobrointeres Selecciopar A
| 143427 74,328907 515109 O :l
)
Cuenta Nombre Walor %Cobro costo  Seleccionar/ ~
w
Fecha inicio 2 109/2020 Hro cuotas j
Descripcion general -
W
Cuenta interes | || |
Cuenta costos | || |
v Aceptar SfLimpiar [+ Salir

Creditos / otros procesos/Reliquidacion por excepcion/ Definicion de pagos = se coloca el nimero

7.2.3.1. El porcentaje de cobro
de interés siempre sera el 100%

7.2.3.2. Dar clic en seleccionar.
7.2.3.3. Colocar Nro. Cuotas
que se van a reliquidar.

7.2.3.4. Descripcion:

reliquidacion individual por alivio de
caitera.

7.2.3.5. Aceptar y esperar a que
liquide.
7.2.3.6. Verificar el estado de

cuenta. O el estado de crédito. Que
ya se hallan abonado o pagados los
intereses generados hasta el dia.

Sin este paso NO se podra hacer
lareliquidacion individual.
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7.2.4. RELIQUIDACION INDIVIDUAL: Boton Opa
Con base en el plan de pagos inicial debe diligenciar la informacién en este médulo: forma de pago,
linea de crédito, destino de crédito, garantia, plazo (el solicitado por el asociado) confirmar la tasa
efectiva (debe ser igual al plan de pagos inicial) fecha de inicio de crédito.

sistemna Miércoles Septiembre 2. 2020 11:02:00

[l Liquidacitn =] = (===

Cédula | | Sarc

Forma pago Recibe pago de nomina de acuerdo al periodo de deduccidn I:I

Periodo de deduccidn Agencia a la que pertenece Fona del asociado

Linea
Destino
Subdestino

Garantia | || |

Garante | | |
Nro garantia Aportes pagados hasta I:I

La liquidacidn del crédito es extra por dias |No

La liquidacién maneja periodo de gracia |MNo

WVal garantia 0.00 Tipo cuota Nro pagare

Plazo 0 Modalidad interes Periodo interes

Nro meses Meses Modalidad capital Periodo capital

Tasa efectiva|0.0000000000001 Monto a prestar i} Hro liguidacian

Yencimiento i Fecha inicio crédito Iy Anualidad 0
Tasa nominal anual | 0.00000000000000 | Tasa nominal periodo | 0.00000000000000 |
Empresa | || |

Valores de crédito Codeudores ( Grahar > Garantias E3 Limpiar jl* salir

7.2.4.1 VALORES 'DE CREDITO: se debe llenar esta nueva ventana tomando o dejando con requisito
“RELIQUIDACION POR EXCEPCION/CONTIGENCIA” Decir SI.

7.2.4:2. APORTES: confirmar si se desea agregar los aportes a la nueva reliquidacion. Si el plan de pagos anterior
los trae se deben volver a agregar.

7.2.4.3 CODEUDORES: agregar las garantias que tiene el crédito inicial, se puede ver en el plan de pagos.

7.2.4.4 GRABAR LA RELIQUIDACION.

7.2.5. CONTABILIDAD: se debe hacer la contabilizacién en la agencia que pertenece el asociado.

Se deber cargar el crédito RELIQUIDADO por la cuenta “5000”
Cargandose al DEBITO — Esta nota es cargado autométicamente y al final se debe GRABAR LA nota.

La versién vigente y controlada de este documento, solo podrd ser consultada a través de la red informdtica (Intranet) corporativa. La copia o
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Maovimientos EI =] @
Hota: Para pasar de un campo a otro debe utilizar la tecla enter o tab con teclas dir i les se despl: de una col a otra sin realizar las validaciones
Agencia agencia neiva centro fecha 2020/09/02

Cadigo fuente 54 | RELIOUIDACION POR CONTIGENCIA-COVID19 | |+ Usar Plantilla Fecha movimiento |2020/09/02 23:15:
Consecutivo fuente 1 Nro. registro 0ooo1

Identificacién general [1075267195 | PENAGOS RAMIREZ HELMER EDUARDO |

Descripcidn general HEEEN ~

W
Cuenta Hombre cuenta C.Costo  Descripcion individual Documento Tercero Valor Debito Valor Credito Base retencion ~
INTEGRADOR 5.F.C,
o Desea cargar un credito nuewo 7777
s
‘ ‘ ‘ v

]« >
Nombre |CREDITO DE CONSUMO Débitos | 0.00 | Creditos | 0.00 |
C.costos Diferencia | 0.00 |
Tercero

Saldo 0.00 a“ ] [ Buscar Grabar | $fLimpiar = [l* Salir

7.2.6 Imprimir 2 copias.de la nota de desembolso y el nuevo plan de pagos.
7.2.6.1 una copia se deja en los documentos de solicitud de reliquidacion-carpeta asociado
7.2.6.2 una copia para el movimiento contable del dia

8. DOCUMENTOS RELACIONADOS

Plan de pagos del asociado antes y después de la normalizacién.
FO-CT-14 Modificacién De Condiciones De Credito.

9. CONTROL DE CAMBIOS

La trazabilidad de los cambios generados en el documento podra ser consultada en el Listado Maestro de

Documentos.

Versién Descripcién Del Cambio Fecha de Aprobacién
1 Elaboracion inicial del documento 03 septiembre de 2020

Elaborado Por: Revisado Por: Aprobado Por:

SERGIO ALEJANDRO CUELLAR CARDONA | ARNULFO CORONADO LEON NESTOR BONILLA RAMIREZ

Cargo: Coordinadora de SIG (e) Cargo: Director de Cartera. Cargo: Gerente General
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