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1. OBJETIVO

Establecer los pasos a seguir para realizar el reingreso de ex asociados en el integrador.

2. ALCANCE

Verificacién de notificaciones levantamiento de veto e ingreso de blogueo informativo, traslado de agencia,
creacion de la ficha de aportes ordinarios.

3. REQUISITOS LEGALES Y DOCUMENTALES

3.1 Reglamento de Ingresos y Retiros de Asociados.
3.2 PR-CO-01 Ingreso de Asociados

4. TERMINOS Y DEFINICIONES

5. DISPOSICIONES GENERALES

6. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

6.1 VERIFICACION DE NOTIFICACIONES

Por la ruta: ASOCIADOS/ NIT'S VS ASOCIADOS

En el campo de identificacion, el integrador identifica si el asociado ya estuvo registrado como Asociado y
muestra una tabla de natificaciones.

Nu:utifiu:au:iu:unes Mits | = | (=] |&|

4804448 || SALAZAR PERDOMO HERNANDO |

Notificacidn _ A

Asociado Inactivo
Blogueo
Vetado

Asociado Excluido
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Para visualizar el BLOQUEQO:

‘isualizando bloqueos realizados. [ESC para salir]

PRESIONE ESC PARA SALIR (==
Consuitando Nit 4294448

Usted puede observar el detalle del blogqueo dando click en la flecha [ %7 | que se encuentra
al final de cada registro

L ASOCIADO{A) SE ACOGE AL ART 22 ITEM U DEL REGL. DE
CREDITO ACUERDO NO. 17 ACTA 10 DEL (28-09-2013). POR TANTO
Bloqueo Humero Area que realizo el bloqueo Bloqueo Fecha Blogu Hotas SE PUEDE AFILIAR NUEVAMENTE PERO NO SOLICITAR CREDITOS
CARTERA BLOGQUEADO PARA CUALGQUIER CREDI | 2014401131 \ v

HASTA DENTRO DE 5 ANOS CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA. EL
RETIRO FUEEL 31-01-2014. VB 5UB. CARTERA.

Ll

Visualizacion VETADO

.

Wisualizar Causales (Scape para Salir)

Cliente vetado

Salir
Nit/‘cedula (4894448

| SALAZAR PERDOMO HERNANDO |

Codigo MHombre Fecha de Ingreso  ~
[a CARTERA GASTIGADA 2015i06i24 00:00:00]
PRESIOME ESC PARA SALIR (3]
[El asociado se encuentra EXCLUIDO de la cooperativa, en estado INACTIVO.

Motivo: POR MORA SUPERIOR A180 CALENDARIOS EN CREDITOS, Por el momento

Sl se puede hacer operaciones con el asociado. Favor verificar parametros del
modulo de exclusion

Siempre se debe tener en cuenta la cantidad de notificaciones y tener en cuenta la notificacion mas reciente
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6.2 MODIFICACION DE VETADO:

Ingrese por la ruta ASOCIADOS / ASOCIADOS VETADOS

ACTIVAR NIT Clientes vetados EI El @
Activar nit
Ingreso de actas en blogue
Clientes vetados Visualizar Causales
........ Asociados vetados Nit 1082775994 AN GALLARDO COCA,
Establecimiento comercial Codigo Causal |9 CARTERA CASTIGADA
Direcciones alternas Fecha de ingreso |2016/12i20 00:00:00
Informacion bancaria Estado Activo Vetado como codeudor
Observaciones  |CLIENTE CASTIGADO 2
W

#h &  + | & X

Frimemn - Abaz  Frogimo Ulime | Busca || Imprimic | Muevo |Modificar| Elimina | Salir

Clientes vetados EI = @
Se debe buscar al solicitante
vetado.
Clientes vetados Visualizar Causales

Nit 1894448 SALAZAR PERDOMO HERHANDO MODIFICAR el eStado de ACTIVO

Cadigo Causal a CARTERA CASTIGADA a INACTIVO

Fecha de ingreso |2015/06/24 00:00:00 - .

Estado +| Vetado como codeudor [] Diligenciar: en las

oh , At OBSERVACIONES, fecha, asesor

servaciones o A ~ K .. .
activo quien solicita el levantamiento del
v veto, el funcionario de cartera

quien lo realiza.
)

Brivera | Atraz | Rrodino || Hibime | Busca | lmprimin | Grabar ||Cancelar| Eliming | Salir

Si el solicitante tiene varias notificaciones dar con clic en el boton Proximo y hacer lo mismo en cada una de las
fichas de VETADO.
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6.3 INGRESO DE BLOQUEO INFORMATIVO:

Ingrese por la ruta: PROCESOS AFINES / SEGURIDAD (SUBMENUS) / RELACION DE BLOQUEOS
(BLOQUEOS).

SUBMENUS
BLOQUEOS
= Maestros
== Cierres Codigos de areas

= Sequridad Codigos de blogueons

=> Liilidades

Relacion de hloqueos

Se debe dar en el botdn NUEVO, e ingresar €l numero de identidad del solicitante para ingresar con el
cadigo 029 “REINGRESO-CARTERA CASTIGADA" y en el detalle describir la observacion del proceso del
bloqueo informativo.

.

Relacion de blogueos El [=] @

Registro numero | 0000004094

Cedula |a894448 | sALAZAR PERDOMO HERNANDO |
Codigo area  [002 [comerciaL . |

< Codigo blogueo [ | REINGRESO-CARTERA CASTIGADA > |
Operador oPCI [OPERADOR DE CIERRES |

|

Blogueo activo _ Marcado como inactivo el |

Fecha registro  |200000/10 20:27:00 |

Detalle del hlogueo

POR FAVOR SOLICITAR AL ASOCIADO ACTUALIZAR SUS DATOS. DE ELLO DEPENDE LA A
CALIDAD DE INFORMACION

= Oy

Frimero  Anterior Siguiente Oimo | Buscar  |mprimit | Grebsr |Cancelar | Eliminar Salit
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6.4 TRASLADO DE AGENCIA
Ingrese por la ruta AGENCIAS Y SUCURSALES / TRASLADO DE AGENCIAS

Ingresar el nimero de identificacion del asociado registrado en la base de datos, y en el aparece la oficina donde
pertenece el primer registro, se debe diligenciar el cédigo de la nueva agencia.

! Traslado de agencia o
=] [
Identificacion 4906975 || SEPULVEDA SANCHEZ SALOMON |
Agencia actual | 6 || AGENCIA GIGANTE |
Nueva agencia | 1|| AGENCIA NEIVA CENTRO |
i VAceptar 3| Limpiar | [ saiir

Luego de dar en ACEPTAR. Se debe dar clic en'Sl (Yes).en todas las mensajes de advertencia para el cambio
de agencia.

INTEGRADOR S.F.C. INTEGRADOR S.F.C. | x|

Esta segurc que desea hacer el cambio de la agencia AGENCIA
o GIGANTE Para la agencia AGENCIA NEIVA CENTRO Esta seguro PrmmmImIIITIIIITIIIIITIY

Yes | | MNo | Yes | | Mo

INTEGRADOR S.F.C. z

INTEGRADOR S.F.C. £

o Proceso terminado satisfactoriamente Con este paso se da por finalizado la traslado de agencia.
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6.5 ACTIVACION DE ASOCIADO
Ingresar al modulo de ASOCIADOS / ACTIVAR NIT y seleccione la opcion Asociados.
Si el Nits del solicitante esta inactivo, primero se debe activar el Nits y luego el Asociado.
Activar [=]a]x
& Qué tipo de activacion desea realizar?
Hits Asociados J R+ saiir
Activar Asociados (=3 [

ASOCIADOS [ Activar Asociados

Cedulaonit  [4906975 | SEPULVEDA SANCHEZ SALOMON |
Empresa actual [9999 | s EMPRE SA |
Nueva empresa [9999 | s EMPRE SA |
Fecha ingreso  |2016/0711114:1919 |  Numero de acta (1181012016 |
Motivo REINGRES(] ~
s
E v Aceptar j Seumpiar || [+ sair |

Ingresar el nimero de acta actual

Luego de haber activado el asociado, se debe ACTUALIZAR los datos en los formularios segun el IN-CO-01
REINGRESO DE ASOCIADO EN EL INTEGRADOR.

La versién vigente y controlada de este documento, solo podrd ser consultada a través de la red informdtica (Intranet) corporativa. La copia o
impresion diferente a la publicada, serd considerada como documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de COONFIE




Cooperstiva Nacional Educativa de Ahoro y Crédito

GESTION COMERCIAL

#-’31-«\% 4
REINGRESO DE ASOCIADOS EN EL INTEGRADOR @'i CoonfLe

E£s Presente y Futuro Solidario

Cddigo: IN-CO-02 Version: | 4 | Vigencia: 06 de noviembre de 2020 Pagina: | 7de7

6.6 CREACION DE APORTES ORDINARIOS

Ingresar en el médulo de APORTES / APORTES ORDINARIOS (Formulario). Y dar clic ensNUEVO para poder
crear los aportes ordinarios nuevos.

Ordinarios IE‘ L] .

APORTES [ Ordinarios

Cédula 4906975 ” SEPULVEDA SANCHEZ SALOMON

Empresa afiliada | SIN EMPRESA

Agencia 1 || AGENCIA NEIVA CENTRO

Linea APORTES ORDINARIOS ADULTOS |z|
Numero cuenta |4906975-02

Tipe cuota Fija Salario mensual 1,000,000 % salario l:l
% cuota I:I Valor cuota mes 25,000 Estado

Morosidad [ |Fechaultima [2016/07/11 14:24:10] Fecha inicio [2016/07111 14:24:10

CONSECUTIVOS DE APORTES
Talonarios asignados

l:l Libretas bloqueadas Consecutivos utilizados
Talonario  Rango Inicial Rango Final |~ Talonario Rango  Tramsaccién -
v -
VALOR TOTAL EN APORTES: 0.00

o -
Primero | Atraz || Proximo | Ukime | Busca || lmprimic || Gi Cancelar| Elimina | Salir

" Actualizar fechas apertura H Consecutivos H Libranza admision

Se debe ingresar los datos:

- Cédula: No.de identificacion del reingresado
- Linea: Escoger.de la lista desplegable si es “APORTES ORDINARIOS ADULTOS O INFANTILES”.

- Valor cuota mes: escoger si los nuevos aportes van a ser pagados por Taquilla o Nomina.

7. DOCUMENTOS RELACIONADOS

PR-CO-01.Ingreso de Asociados
IN-CO-01 Ingreso de Asociados en el Integrador

8. CONTROL DE CAMBIOS
La trazabilidad de los cambios generados en el documento podra ser consultada en el Listado Maestro de
Documentos.

Versién Descripcién Del Cambio Fecha de Aprobacién
4 Ad|C|on de act|V|dad.es para _eI levantamiento del veto e 05 de noviembre de 2020
ingreso de bloqueo informativo.
Elaborado Por: Revisado Por: Aprobado Por:

SERGIO ALEJANDRO CUELLAR CARDONA | DIANA KAREN POLANIA CUELLAR | NESTOR BONILLA RAMIREZ
Cargo: Coordinador de SIG (e) Cargo: Subgerente Comercial (e) Cargo: Gerente General
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