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1. OBJETIVO:

Guiar a los funcionarios de la Cooperativa Coonfie respecto a los aspectos minimos que-deben servalidados
en los documentos de identidad aceptados para tramites, con el fin de suministrar herramientas:que permitan
detectar y evitar posibles casos de suplantacion o falsificacion de identidad por-parte.de los asociados,
clientes o terceros.

2. VERIFICACION DE AUTENTICIDAD DE LA TARJETA DE IDENTIDAD

Revisar los datos biograficos del ciudadano: Los nombres, apellidos; lugar, fecha de nacimiento y fecha de
expedicion deben estar escritos en mayuUsculas. Ademas de que el tipo de letra'y su morfologia siempre
deben ser igual:

REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
TARJETA DE IDENTIDAD

NUMERO 01101101 01100001
RODRIGUEZ LOPEZ <«—

APELLIDOS
MARTIN FRANCISCO <«——

NOMBRES

ESPACIO PARA FIRMA :

T RIRMA

FECHA DE NaciMIENTO DD-NMIM-YYYY
CIUDAD (DEPARTAMENTO) <€<\—
LUGAR DE NACIMIENTO

DD-NIM-YYYY «—— G-S SEXO

FECHA DE VENCIMIENTO Fet

DD-MM-YYYY CIUDAD 4—
FECHA ¥ LUGAR DE EXPEDICION

HEGI‘%THAD ICINAL
EXANDER FnA

N = 2 = /

Tener en cuenta la posicién de la firma digitalizada del ciudadano, esta deber aparecer sobre una linea con
un micro texto de seguridad que dice “REPUBLICA DE COLOMBIA TARJETA DE IDENTIDAD”:

_ESPACIO PARA FIRMA . ‘
FIRMA &%

La version vigente y controlada de este documento, solo podrd ser consultada a través de la red informadtica (Intranet) corporativa. La copia o
impresion diferente a la publicada, serd considerada como documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de COONFIE
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Se debe tener en cuenta que el cédigo alfanumérico que aparece debajo del coédigo de barras debe comenzar
por alguna de las siguientes letras segun corresponda:

A: ACTUALIZACION
R: RECTIFICACION
P: PRIMERA VEZ
D: DUPLICADO

?

En el cadigo alfanumérico se encuentra el género del ciudadano denotado asi:
F: FEMENINO
M: MASCULINO

OO OO XOOODOOOEOOOO, OO MM MMM MO MM MMM MMM

En la parte inferior derecha del ' documento encontramos un simbolo en impresién con tinta Gpticamente
variable la cual cambiara su tonalidad dependiendo del angulo de luz.

>4

Se podra notar que el documento es falso cuando la calidad de impresién es deficiente, los bordes estan
cortados y mal terminados.

3. VALIDACION DE AUTENTICIDAD DE LA CEDULA DE CIUDADANIA

Revisar los datos biogréaficos del ciudadano: Los nombres, apellidos, lugar, fecha de nacimiento y fecha de
expedicion deben estar escritos en mayusculas. Ademas de que el tipo de letra y su morfologia siempre

deben ser igual:

La version vigente y controlada de este documento, solo podrd ser consultada a través de la red informadtica (Intranet) corporativa. La copia o
impresion diferente a la publicada, serd considerada como documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de COONFIE
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REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

wuvero 01101101 01100001
RODRIGUEZ LOPEZ €

APELLIDOS

/\MARTiN FRANCISCO &

Wmﬁnss

-

FECHA DE NAGIMIENTO DD-MM-YYYY G
CIUDAD -
(DEPARTAMENTO)
LUGAR DE NACIMIENTO
XX G.S. RH SEXO
ESTATURA G.S. RH SEXO

DD-MM-YYYY CIUDAD
FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION

JO0COCC 0000000000 X0O00000O0O00O0C 200000000 2000000000 HEXKKKKEK XXX K IR MK KKK K

La “N” de “NOMBRES?” debe estar dentro de las franjas de la cédula que son lineas cafés claras:

TWEF WE W%

MBRES

Fijese en la posicion de la firma digitalizada del ciudadano, esta deber aparecer sobre una linea con un micro
texto de seguridad que dice “REPUBLICA DE COLOMBIA CEDULA DE CIUDADANIA":

La version vigente y controlada de este documento, solo podrd ser consultada a través de la red informadtica (Intranet) corporativa. La copia o
impresion diferente a la publicada, serd considerada como documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de COONFIE
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La palabra “FIRMA” debe estar siempre dentro de las franjas con una impresion clara y nitida:

Revise la calidad del cadigo de barras bidimensional el cual debe.contar con bordes rectos y la Ultima barra
no debe tocar la linea en negrilla:

Se debe tener en cuenta que el.cédigo alfanumérico que aparece debajo del codigo de barras debe comenzar
por alguna de las siguientes letras segin corresponda:

A: ACTUALIZACION DE LA CEDULA

R: RECTIFICACION
P: PRIMERA VEZ

J iy iy

e

ITXXXXXXX 1800000000 000000¢00000¢0000¢00000006000 QNN 000600080006000000800000¢001 I

-

En el cédigo alfanumérico se encuentra el género del ciudadano denotado asi:

F: FEMENINO
M: MASCULINO

LAy

e
] ' '
i »
"
¥ h !
» A Y '
"
| OO0 X000 XX iXXXXXXXXXX PSS 49996 9.99.9.9.8.0.6.4.9 03000 MO0 X XK XXXXXXXXI
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impresion diferente a la publicada, serd considerada como documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de COONFIE
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Revise que la cédula tenga el holograma de seguridad con el escudo de la registraduria en la cara frontal:

REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIF‘-ICACIDN PERSONAL
IUDADANIA

Revise que la cédula tenga en la cara posterior la figura del céndor impresa con una calidad nitida, si se ve
un poco pixelada, es decir, en cuadritos, eso sera un indicio de que el documento es falso:

FECHA DE NACIMIENTO DD-MM-YYYY

CIUDAD
(DEPARTAMED

LUGAR DE NACI)
x. X
ESTATURA

DD-MM-Y
FECHA ¥ LUGAR N

INDICE DERECHO

I sl

PO HOIOCHOCHOCIOIOI ORI IO IOCIOIOCIC IO IO OO IO IO 20O MO IO

Se podra notar que el documento es falso cuando la calidad de impresién es deficiente, los bordes estan
cortados y mal terminados.

4. VALIDACION DE AUTENTICIDAD DE LA NUEVA CEDULA DE CIUDADANIA

Revisar los datos biograficos del ciudadano: Los nombres, apellidos, lugar, fecha de nacimiento y fecha de
expedicion deben estar escritos en mayusculas. Ademas de que el tipo de letra y su morfologia siempre
deben ser igual:

La version vigente y controlada de este documento, solo podrd ser consultada a través de la red informadtica (Intranet) corporativa. La copia o
impresion diferente a la publicada, serd considerada como documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de COONFIE
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Si% === REPUBLICA DE COLOMBIA

wdea 2= —=_NUIP1.234.567.890
MARTINEZ GARCGIA m—

Nombes

MARIA DANIELA h
Nauma}sdau- Eststura Saxo
OO 1 6? F

Fecha de nacimiento

21 AGO 1988 49-—

tgar de nacimeenio

BGGOTA D.C. {CUNDINAMARCA} d—

Fecha y lugar de expedicion
23 SEPT 2006, BOGOTA D.C. tmm—

Firma YL I " Facha de expiracidn
Mrenefhocp M| 30 ENE 2031 “

Verifique'lo que es la microimpresion, las cuales son pequefias letras agrupadas con un texto determinado
“REPUBLICADECOLOMBIA”, posterior verificamos que esas letras se reflejan en ausencia de color u
tonalidad mas clara. Ademas, tiene la caracteristica de efecto anti-escaner.

Vector en forma de mariposas con tinta dpticamente variable que cambia de tonalidades despendiendo del
angulo de luz, al realizar tacto en esa zona no se debe desprender ningun tipo de material.

La version vigente y controlada de este documento, solo podrd ser consultada a través de la red informadtica (Intranet) corporativa. La copia o
impresion diferente a la publicada, serd considerada como documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de COONFIE
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Degradacion del color en el reverso del documento con tonalidades claras de verde a naranja, en caso dado
gue se evidencie otra tonalidad se podria tener la sospecha que se.trate de una falsificacion.

Se podra notar que el documento es falso cuando la calidad de impresién es deficiente, los bordes estan
cortados y mal terminados.

5. VALIDACION DE AUTENTICIDAD DE LA CEDULA DE CIUDADANIA DIGITAL
La activacion y apertura de la cédula digital se puede realizar mediante la biometria facial o mediante el

ingreso del pin de seguridad, estos procesos permiten constatar que quien la porta es el titular del documento
y que este se encuentra activo en‘el sistema de identificacion.

Mueve tu rostroe para unir

los puntos. Ingresa tu PIN para iniciar sesion
sdantén tu restro centrado en ol marco en la aplicacion

La fotografia en movimiento constante garantiza que se trate de un documento valido expedido por la
registraduria nacional del estado civil y no una captura de pantalla.

La versién vigente y controlada de este documento, solo podrd ser consultada a través de la red informdtica (Intranet) corporativa. La copia o
impresion diferente a la publicada, serd considerada como documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de COONFIE
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El botdn certificar activa un holograma tactil en movimiento con el logo de la registraduria como elemento de
seguridad que permite establecer que se trata de una cédula valida.
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6. CONSULTA DEL ESTADO DE LA CEDULA DE CIUDADANIA

Para verificar el estado de la cédula de ciudadania realizaremos la consulta en el siguiente vinculo: RNEC |
Certificacion de Estado de Cédula en linea (registraduria.gov.co)

Complete los campos con la informacion requerida:

fﬁ;,%; Organizacién Electoral
s Registraduria Nacional del Estado Civil
nn‘.m'rm\l’)l:nm Republica de Colombia

FACIONAL DEL ESTADO CIVIL

29 de Septismbre de 2022

Certificado de Estado de Cedula de Ciudadania

Ingrese su nimero de ldentificacidn | |
Ingrese Fecha de expedicion de su documento | Dia » |  [Mes w | [Afio W

Ingrese el codigo que ve en la imagen |

et R e ) ()

| Regresar | | Continuar

La version vigente y controlada de este documento, solo podrd ser consultada a través de la red informadtica (Intranet) corporativa. La copia o
impresion diferente a la publicada, serd considerada como documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de COONFIE
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Realice la descarga del certificado generado:

Organizacion Electoral
Registraduria Nacional del Estado Civil

REGISTRADURIA Republica de Colombia

MACIONAL DEL ESTADO CIVIL

29 de Septiembre de 2022

Certificado de Estado de Cédula de Ciudadania

La certificacion se expedira para el numero de cédula:

Generar Certificado

Regresar al menu

Para visualizar este documento necesita Acrobat Reader. Si no lo tiene, haga click agui para descargarlo gratis.

Descargar Manual de Usuario

Por ultimo, valide que el estado actual de la cédula de ciudadania esté vigente:

Codigo de verificacion
72449291724

MNACIONAL DEL ESTADO CIVIL
CERTIFICA:

EL GRUPO DE ATENCION E INFORMACION CIUDADANA DE LA REGISTRADURIA

Que a la fecha en el archivo nacional de identificacion el documento de identificacion relacionado
presenta la siguiente informacion y estado:

Ceédula de Ciudadania:
Fecha de Expedicion:
Lugar de Expedicidn:
A nombre de:

Estado:

VIGENTE |

ESTA CERTIFICACION NO ES VALIDA COMO DOCUMENTO DE IDENTIFICACION

LA EXPEDICION DE ESTA CERTIFICACION ES GRATUITA

Esta certificacion es valida en todo el termitorio nacional hasta el 29 de Octubre de 2022

CONTROL DE CAMBIOS

La trazabilidad de los cambios generados en el documento podra ser consultada en el Listado Maestro de

Documentos.
Version Descripcion Del Cambio Fecha de Aprobacién
1 Elaboracion inicial del documento 17/04/2023
Elaborado Por: Revisado Por: Aprobado Por:
MARLY YAZMIN GUEVARA SERGIO ALEJANDRO CUELLAR - "
ZAMBRANO CARDONA NESTOR BONILLA RAMIREZ
Cargo: Director del SIAR Cargo: Analista de SIG Cargo: Gerente General
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