Cordial saludo,
PEPITO PEREZ

correo@gmail.com
Asunto: Renovación Fondo Exequial Coonfie de manera virtual
Cordial saludo,
COONFIE agradece la confianza depositada en nosotros y su sentido de pertenencia para tomar nuevamente el servicio del Fondo Exequial para la vigencia del año 2025.  Acatando su solicitud de renovar el servicio de manera virtual, nos complace informarle que tenemos dos opciones disponibles para realizar el proceso, por lo que agradecemos verificar cuál de las dos opciones le resulta más conveniente y así realizar el trámite respectivo:
1. Autorizando a un tercero mediante el formulario adjunto: FO-SO-03 AUTORIZACION A TERCERO PARA LA AFILIACIÓN O RENOVACIÓN DEL FONDO EXEQUIAL COONFIE, el cual debe imprimir, diligenciar, firmar donde dice “FIRMA DEL ASOCIADO”, colocar huella y reenviar escaneado en formato PDF al correo electrónico  asesor_gestionsocial@coonfie.com. Este proceso es válido, siempre y cuando el documento nos lo haga llegar desde el correo electrónico registrado por usted ante nuestra entidad. En este caso, el tercero autorizado puede pagar directamente en la caja de la oficina o si requiere que el pago se realice debitando de su cuenta de ahorro, además, deberá adjuntar el FO-AH-17 Transferencias y débitos automáticos, el cual debe imprimir, firmar donde dice “FIRMA DEL ASOCIADO”, colocar huella y reenviar escaneado en formato PDF. (si aplica)
2. En caso de no tener el mismo correo electrónico o no autorizar a un tercero para que realice el trámite de renovación, podrá hacerlo a través de firma electrónica certificada, pero para ello primero debe realizar el pago por cualquiera de los siguientes medios autorizados:
· Cuenta de ahorro Bancolombia N° 285-374286-61 a nombre de Coonfie, o
· Autorizando el débito de su cuenta de ahorros mediante el formato adjuntó: FO-AH-17 Transferencias y débitos automáticos, el cual debe imprimir, firmar donde dice “FIRMA DEL ASOCIADO”, colocar huella y reenviar escaneado en formato PDF.

Una vez realizado el pago, le solicitamos enviar el comprobante al correo electrónico asesor_gestionsocial@coonfie.com , con el fin renovar su póliza y enviar el Acuerdo No. 030 – AA-DE-08 Reglamento del Fondo de Protección Exequial v3 – Acta No. 012 del 28 de septiembre del 2024 y el formulario de AFILIACION AL FONDO DE PROTECCION EXEQUIAL FAMILIAR AÑO 2025, con el envío de esta información, usted acepta que conoce las condiciones del servicio y autoriza la renovación del contrato.

Atentamente,

ASESORA DE GESTION SOCIAL
