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1. OBJETIVO

Definir y regular los lineamientos para la recepcion de bienes en dacion pago en la Cooperativa como una
herramienta mas para la gestion de cartera y marco juridico para este tipo de acuerdo de.voluntades regulada
conforme a la Ley.

2. ALCANCE

Inicia desde la administracion del bien mueble o inmueble una vez se haya asignado ya sea en.comin acuerdo
con el deudor (registrado mediante documento ante una notaria) o por adjudicacion a través de una orden judicial,
hasta su enajenacion o uso por parte de la cooperativa.

3. RESPONSABLES

3.1. Gerente General

3.2.  Subgerente Financiero
3.3. Director de Cartera
3.4. Asistente Juridico

4. REQUISITOS LEGALES Y DOCUMENTALES

4.1. Articulo 2407 del Cddigo Civil Colombjano

4.2. Circular Basica Contable y Financiera

4.3. Reglamento de Cartera

4.4. Politica contable de bienes recibidos en dacién de pago

5. TERMINOS Y DEFINICIONES

5.1. Bienes recibidos en dacidn de pago: Son aquellos bienes muebles e inmuebles recibidos por una
entidad como pago-parcial o:total de las obligaciones a su favor, en desarrollo de las actividades propias
de su objeto social.

5.2. Bien Inmueble: Es aquel bien que no se puede transportar de un lugar a otro debido a sus
caracteristicas. De tal forma que su traslado supondria su destruccién o algun deterioro ya que forma
parte del terreno como lo es, por ejemplo, una casa.

5.3. Bienrmueble: Esaquel bien de naturaleza tangible, que por sus caracteristicas se pueden trasladar de
un lugar a otro facilmente como por ejemplo un vehiculo o maquinaria.

5.4. [ Conveniencia Técnicay Juridica: Utilidad o provecho que se le puede dar a un bien inmueble.

5.5. "Dacién de-pago: Acuerdo de voluntades entre un acreedor y deudor por medio del cual éste Ultimo
hace entrega de un bien mueble o inmueble con el fin de dar por terminada la obligacion inicial adquirida.

6. DISPOSICIONES GENERALES

6.1. La dacién en pago debe ser una alternativa subsidiaria o residual, ya que en lo posible debera ser el
ultimo recurso o alternativa a considerar para la recuperacion de una obligacion a favor de COONFIE.
En este sentido, la entidad deberd analizar a través de la Direccién de cartera en conjunto con el area
juridica, la viabilidad y conveniencia tanto técnica como juridica de utilizar este mecanismo, valorando
la capacidad real de pago y la situacion econémica del deudor, la posibilidad de recuperar la obligaciéon
a través de otros mecanismos que permitan recibir el pago en efectivo, privilegiando siempre el recaudo
de dinero, frente al pago mediante dacién de un bien.

6.2. Cuando el bien se trate de vehiculos, el deudor debera anexar la siguiente documentacion:
- Certificado de libertad y tradicion a la fecha.
- Copia de la tarjeta de propiedad.
- Copia del SOAT vigente.

La versién vigente y controlada de este documento, solo podrd ser consultada a través de la red informdtica (Intranet) corporativa. La copia o
impresion diferente a la publicada, serd considerada como documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de COONFIE
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10:

6.11.

6.12.

6.13.

Revision tecno-mecanica al dia (si aplica).

Copia de otro tipo de seguros (todo riesgo, contractual o extracontractual) en caso de que el vehiculo
cuente con ellas.

Consulta en el SIMIT, en la cual conste la inexistencia de multas pendientes.

Cuando se trate de un inmueble arrendado, el deudor debera anexar como documentacion adicional la
copia del respectivo contrato y del documento de identidad de quien(es) ocupa(n) elinmueble.

El avalio de un inmueble ofrecido como dacién de pago debera cubrir ademas.de la.obligacién principal
a cargo del deudor, todos los costos asociados incluyendo gastos de.cobranzay honorarios de abogado.

Para el caso de obligaciones que se encuentren en proceso juridico, COONFIE procedera previo
acuerdo con el abogado a cargo del caso, a pagar en efectivo el'valor.de los honorarios causados, los
cuales se entienden incluidos en el valor del bien aceptado.en dacion de pago, costos que seran
recuperados por la Cooperativa posteriormente, una vez se realice la venta o enajenacién de este activo.

La dacién en pago para el caso de bienes inmuebles deberéa protocolizarse en una Notaria a través de
una escritura publica que eleve a tal categoria al acuerdo devoluntades, documento que debera cumplir
con los parametros necesarios a efectos de que la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos del
circulo en el cual se encuentre ubicado. el bien, efectivamente inscriba el traspaso de derecho real de
dominio.

Tratdndose de vehiculos, ademas'del documento suscrito y de que trata el numeral anterior, se debera
firmar por parte del deudor el traspaso.correspondiente y entregar los demas documentos que permitan
hacer la transferencia. del . dominio a favor de COONFIE por parte de la oficina de transito
correspondiente.

Vencido el término.legal para‘la venta (2 afios) sin que se haya efectuado y tampoco se haya autorizado
prorroga (1 afio adicional), se exigird que el reconocimiento del deterioro del valor del bien corresponda
al menos al 80% del.costode adquisicion del bien recibido en dacién de pago.

En caso de'que un bien sea recibido como dacién de pago por una orden judicial producto de un
embargo, se debe realizar el avalto del bien medido por su valor razonable.

El'bien recibido como dacién de pago se debe contabilizar en la cuenta de bienes recibidos en dacién
de pago por el valor aceptado en la dacién o adjudicacion, sustentada en un avallto de reconocido valor
técnico

Los bienes muebles o inmuebles recibidos en dacion de pago deben ser vendidos dentro de los dos (2)
afos siguientes a su recibo. El representante legal podréa solicitar prérroga para la venta de estos ante
la Superintendencia, para lo cual, debe presentar una solicitud por escrito con (1) mes de antelacion al
vencimiento del pazo de los dos (2) afios en la cual debe documentar la gestién efectuada para la venta
de tales bienes.

Si el bien recibido en pago no se enajena dentro de los dos (2) afios siguientes a su recibo y COONFIE
no solicita prorroga o la Superintendencia no aprueba dicha solicitud, se debe constituir una provisién
adicional del 20% en el mes inmediatamente siguiente al vencimiento de los dos afios. De esta forma la
provision constituida deber ser equivalente al 100% del valor del bien inmueble recibido en pago.

Si COONFIE solicit6 prérroga para la enajenacién del bien y la Superintendencia la aprobd, la provision
adicional del 20% podré constituirse durante el término de dicha prérroga, en cuotas mensuales iguales.

La versién vigente y controlada de este documento, solo podrd ser consultada a través de la red informdtica (Intranet) corporativa. La copia o
impresion diferente a la publicada, serd considerada como documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de COONFIE
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6.14. Sielvalor del bien al momento de su recibido es inferior al valor de la deuda contabilizada en el balance,
la diferencia se llevara de inmediato al estado de resultados como una provision en el gasto, en la
subcuenta respectiva.

6.15. Cuando se trate de bienes muebles, estos se recibiran por el valor comercial o.de. realizacion
técnicamente establecida. Sus respectivos avallos no pueden tener una antigiiedad mayor a un (1) afio,
contados a partir de la fecha de la Gltima actualizacion.

6.16. Una obligacion solamente se considerara extinguida en COONFIE cuando se haya perfeccionado el
acuerdo con la inscripciéon del traslado del derecho de dominio. a favor dela Cooperativa en el
correspondiente folio de matricula inmobiliaria para el caso de bienes inmuebles y en el certificado de
libertad y tradicion expedido por la respectiva secretaria de movilidad u-oficina de transito cuando de
vehiculos se trate, ademas de haber sido entregado fisicamente. el bien a la persona delegada por
COONFIE, quien debera confrontar que las condiciones de.este obedezcan a las contenidas en el
avallio entregado por el perito contratado.

6.17. COONFIE a través de los mecanismos que considere necesarios adoptard las estrategias pertinentes
para asegurar la conservacién y custodia de los bienes. recibidos en dacién de pago, procurando su
monetizacion a través de ventas bajo las mejores condiciones de mercado, privilegiando a los asociados
gue quieran adquirir estos bienes mediante. compra a la cooperativa. Para ello se realizaran ofertas
masivas y publicas de estos bienes.
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8. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

No.

Actividad

Descripcion de la actividad

Responsable

Registro

Recibir solicitud del
deudor

El deudor debe presentar a la Direcciéon de
cartera una solicitud escrita debidamente
demostrada, por medio de la cual manifieste
su situaciéon de insolvencia, asi como la
intencién de realizar una dacion de pago
para extinguir la obligacion.

Nota: En la solicitud el deudor debe
manifestar bajo la gravedad de juramento
que el bien ofrecido en pago, es de Su
absoluta propiedad, dominio y posesion;
excluyendo la existencia de otras personas
que puedan reclamar derechos sobre ' el
bien.

Asistente
Juridico

Solicitud escrita

Remitir solicitud

La solicitud presentada por el.deudor con la
documentacién anexa.(si.aplica), debe ser
entregada al Director de cartera

Asistente
Juridico

Determinar
viahilidad técnica y
juridica de la
solicitud

Realizar-un andlisis integral del perfil del
deudor revisando su situacion laboral actual,
su_ situacion ‘ante las centrales de
informacién financiera a efectos de
determinar. . la  existencia de oftras
obligaciones en mora, revisando ademas si
la:.obligacion cuenta con codeudores que
ofrezcan la posibilidad de recuperar la
obligacion por otra via y en general todas
aquellas consideraciones para determinar
que la dacién en pago es la Unica opcién
viable.

3.1. Créditos en estado juridico: Se
solicitara un concepto al abogado a cargo del
caso, para que en un plazo no mayor a dos
(2) dias emita un concepto sobre la viabilidad
y procedencia de la dacién en pago, para lo
cual tendra en cuenta el estado del proceso
y la inexistencia de otras medidas cautelares
de embargo que permitan recuperar la
obligacién por otra via de pago.

3.2. Créditos en estado ordinario: Uno de
los asesores juridicos de la Cooperativa
emitir4 el respectivo concepto de la solicitud

Asesor juridico

Direccion de
cartera

La versién vigente y controlada de este documento, solo podrd ser consultada a través de la red informdtica (Intranet) corporativa. La copia o
impresion diferente a la publicada, serd considerada como documento no controlado y su uso indebido no es responsabilidad de COONFIE
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No.

Actividad

Descripcion de la actividad

Responsable

Registro

para lo cual la Direccion de cartera le debe
facilitar todos los documentos que le
permitan analizar el perfil del deudor y la
condicién juridica del bien ofrecido en dacién
de pago.

Emitir concepto de
viabilidad

4.1.En caso de que el concepto emitido sea
positivo, y si el bien ofrecido es un
inmueble, el deudor deberd presentar
los siguientes documentos para
proceder a realizar el avallo de este:

- Folio de matricula inmobiliaria
expedido a la fecha.

- Paz y salvo de impuesto predial vy
valorizacion para la vigencia en que se
presenta la propuesta de dacién en
pago.

- Copia de la escritura publica del bien.

Ver disposiciones.generales 6.3y 6.4.

4.2.En caso de que el concepto sea negativo
se le debera informar de manera
inmediata al deudor.

Asesor juridico

Direccion de
cartera

Remitir
documentacion

Remitir la.documentacién presentada por el
asaociado.a un perito inscrito y habilitado en
el Registro Nacional de Avaluadores (RNA),
contratado por COONFIE, quien procedera a
realizar una inspeccion fisica del bien
ofrecido en pago.

Director de
Cartera

Documentos
soporte de la
solicitud

Recibir los
resultados de la
inspeccion del bien

Inspeccionar el bien ofrecido en dacion de
pago y entregar a la Cooperativa un avalio
comercial de este a mas tardar dentro de los
tres (3) dias siguientes a la fecha de la
inspeccion.

Nota 1: Dentro de este avallo el perito dara
fe de que el bien se encuentra bajo el
dominio y posesion del propietario que lo
ofrece en dacion de pago.

Nota 2: Los costos asociados a
beneficencia, registro, inspeccién del bien y
correccion de escrituras (si se llegase a
presentar), seran asumidos por el deudor,
salvo acuerdo contrario suscrito con

Director de
Cartera

Avallo del bien

La versién vigente y controlada de este documento, solo podrd ser consultada a través de la red informdtica (Intranet) corporativa. La copia o
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No.

Actividad

Descripcion de la actividad

Responsable

Registro

COONFIE en caso de que el bien por su
avaluo supere el valor de la obligacion a
extinguir.

Suscribir el acuerdo

Si el avaltio del bien cubre el valor total de la
obligacién (capital, intereses corrientes,
moratorios, costos de cobranza y honorarios
de abogado), se procedera a diligenciar la
Minuta CT-08 que debe ser firmada y
autenticada por el deudor, ademas de llevar
la firma del Representante Legal de: la
Cooperativa (Ver disposicion general 6.6 y
6.7).

Director de
Cartera

Minuta CT-08
Acuerdo de
Bienes recibidos
en dacién de pago

Contabilizar el bien
recibido y cancelar
la deuda

Ingresar al integrador por la ruta contabilidad
/' movimientos, digitar la fuente 20 'y
contabilizar los bienes recibidos teniendo en
cuenta lo siguiente:

8.1. Para bienes inmuebles

Al débito: Digitar la cuenta 19500505 vy el
valor .del bien manifestado por el perito
avaluador.

Al crédito: Digitar la cuenta 14420505
(créditos de consumo) y el saldo total del
crédito del asociado.

8.2. Para bienes muebles

Al débito: Digitar la cuenta 19501005 vy el
valor del bien manifestado por el perito
avaluador.

Al crédito: Digitar la cuenta 14420505
(créditos de consumo) y el saldo total del
crédito del asociado.

Asistente
Juridico

Notas contables

Emitir paz y salvo
de la obligacién

Una vez la Cooperativa se encuentre en
dominio y posesion material del bien
entregado en dacién de pago, se procedera
a expedir el correspondiente paz y salvo al
deudor, liberandolo de la obligacién a su
cargo y realizando el correspondiente
reporte ante las centrales de informacién
financiera, informando el pago de la deuda.

Direccion de
cartera

Paz y Salvo

10

Contabilizar bienes
vendidos

Ingresar al integrador por la ruta contabilidad
/ movimientos, digitar la fuente 20 vy
contabilizar los bienes recibidos teniendo en
cuenta lo siguiente:

Subgerencia
Financiera

Notas contables
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No. Actividad

Descripcion de la actividad

Responsable Registro

10.1. Para bienes inmuebles:

Al débito: Digitar la cuenta 19500505 vy el
valor del bien manifestado por el perito
avaluador.

Al crédito: Digitar la cuenta 111005 (Banco)
y el saldo total del crédito del asociado.

- Siel bien se vende por menor valor, se
debe llevar a la cuenta 53101505.

- Siel bien se vende por mayor valor, se
debe llevar a la cuenta 42950505.

10.2. Para bienes muebles:

Al débito: Digitar la cuenta 19501005 vy el
valor del bien manifestado por el perito
avaluador.

Al crédito: Digitar la.cuenta.111005 (Banco)
y el saldo total del crédito.del asociado.

- Si el bien se.vende por menor valor, se
debe llevar a la cuenta 53101505.

- Si el bien se.vende por mayor valor, se
debe llevar a la cuenta 42950505.

9. DOCUMENTOS RELACIONADOS

MA-CT-01 Politica Para La Administracién De Bienes Recibidos En Dacién De Pago
MI-CT-08 Acuerdo de Bienes recibidos en dacién de pago

10. CONTROL DE CAMBIOS

La trazabilidad de'los cambios generados en el documento podra ser consultada en el Listado Maestro de

Documentos.
Versiéon Descripcion Del Cambio Fecha de Aprobacion
Se ajustan los responsables del procedimiento actualizando los
cargos. Se actualizan los requisitos legales y documentales. Se
2 modifica la disposicién general 6.5., 6.8., 6.9., 6.10., 6.17. En las| 22 de julio de 2025
actividades se actualiza el cargo responsable de Asistente
Juridico.

Elaborado Por:

Revisado Por:

Aprobado Por:

ARNULFO CORONADO
LEON
Cargo: Director de Cartera

SERGIO ALEJANDRO CUELLAR
CARDONA
Cargo: Coordinador de PL y SIG

NESTOR BONILLA RAMIREZ
Cargo: Gerente General
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