an cartelara o por el medio gue axijala lay.

PARAGRAFO: La tarjeta débito dard derscho &
COONFIE para cobrar, medianie débio de la
cuenta de ahomos, el cargo por concepto de
administracion. La no utilizacian de la tarjeta
débite no exime al Asoclado del pago de
administracién de esta, incluse cuando la cuenta
=8 encuantra bloqueada. La ulltizacion da redes o
sistemas distintos al de la tarjeta débito de
COONFIE generan los costos que los propistanos
de lales redes determinen.

DECIMA CUARTA: Los depdsitos de ahorros
tendran el bereficio de inembargabilidad en las
cuanties gue determinen las normas vigentes en
la materia. Asi mismo, en caso gque ocurra al
fallecimiento del titular, se eniregaran los saldes
de la cuenta de aharro al beneficiario designado
por el titular o heredero en caso de no existr
?;leneﬁniarin. (ver Reglamente de Ahormo capitulo
I8

DECIMA QUINTA: Cualguiera de las partes podré
en cualquier momento dar por terminado
unilateraimente el contrato de cuenta de ahomo,
Cuanda tal determinacidn fuers adoptada por
COONFIE, éste informard al titular a través de
comunicacion remitida a la (ltima direccién
registrada en nuesira base de dalos.

DEGIMA SEXTA: COONFIE pondra a disposician
del ttular un estado de cuenta con e registro del
mavimiento de la cuenta de ahormos, el cual sera
antragads pravia saliciiud del asociade.

DECIMA SEPTIMA: El titular debe conservar la
libreta de ahorros y el lalonario Coonfipago con fas
medidas de seguridad y en caso de pérdida o
axtravio deberd informarlo por cualquier medio
{fisico, telefonico o virtual) posible a COONFIE.

DECIMA OCTAVA: El reglamento de la tarjata
débito serd suministrado al momento de la
solicitud y enfregade esta,

DECIMA NOVENA: Las condiciones aqui
astablecidas pueden ser modificadas por
COONFIE en cualguier momento, para lo cual
hastard que o comunique mediante un aviso
virtual por la pagina web o Tizicamente en unlugar
visible de las oficinas de COONFIE

WIGESIMA: El Asociado autoriza a COONFIE o a
quien represente sus derechos u ostente en el
futuro la calidad de acreedor, de forma
permanente irrevocable, para que con fines
estadisticos, de control, supervision,
modificacidn, supresion y de informacidn
comercial a8 ofras entidades, reporie, actualice,
solicila, comparta y divulgue a las Centrales de
Riesgo y Operadores de Informacién de la
Asociacion Bancaria y de enlidades Financieras
de Colombia o cualguier otra entidad que maneje
o administre base de datos con los mismos fines,
toda fa informacidn comercial y en especial sohre
el nacimlento, modificacién, cobro y extincién de
obligaciones por mi coniraidas o que llegaré a
contrasr.

COONFIE la verificacion de la informacion
suminisirada, ante cualquier persona natural o
juridica, privada o plblica, sin limitacién alguna,
mientras subsista alguna retacién comercial con
COONFIE, ademas el asociado s& compromete a
actualizar la infarmacitn al menas una vez al afio,
sin perjuicio de la abligacion de informar dentro de
los ocho (8) dlas calendano sigulenta de |a
ocurrencia de cualguier heche que produzca
cambio o maodificacién en la informacién
suministrada. En caso de ne cumplirse con esta
abligacion, COONFIE podra por esta causa,
unilateralmente declarar terminado el contrato da
cuenta de ahoros.

E! Asociado manifiesta que conooe v aceplta el
contenido del presente documento, en prueba de
lo anterior se suscibe por las partes que
intervienen.

El Titular al constituir el deposite da por aceptado
el presente documento.
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SELLO{S) DEL TITULAR

REGLAMENTO APERTURA DE CUENTA DE
AHORRO

En el presente documenta rige la relacion entre EL
ASOCIADO ahorrador vy LA COOPERATIVA
NACIONAL EDUCATIVA DE AHORRO Y
CREDITO - COONFIE. Ademas de las clausulas
citadas, lo no previste en el presente documento
se regira por el Reglamento de Ahaorros de
COONFIE y las disposicionas legales parlinenies.

FRIMERA: Caonfie a fravés da sus oficinas, podra
recibir depdsitos ala vista.

SEGUNDA: Podra ser lilular de la Cuenta de
Ahaorros toda persona natural o juridica asoclada a
COONFIE, gue demusastre su existencia y
reprasentacidn lagal.

TERCERA: Para |la aperfura de Cuenia de la
Aharros, COONFIE exigira a la Persona Natural el
documento de identidad original (cédula de
cludadania, cédula de extranjeria) la contrasefa
en tramite por primera vez solo er el caso de los
jovenes que alcanzan @ mayoria de edad; o
menores de edad se identificaran por medio del
Registro Civil de nacimiento o Tarjeta de identidad
y eslaran represenlados por su rapresantania
legal o curadar designade por un juez. Para las
personas juridicas se exigird el cerfificado da
axistencia y representacian legal, documento de
identidad del Representante Legal, Rut v la
autorizacion del drgano soccial competenis. En
tode case COOMNFIE exigird aguella informacion
que de acuerdo con sus reglamentaciones
internas o de las gua sobre malera hayan diclado
las autoridades de regulacian y contrel.

CUARTA: La firma del presenle decumenla
constituye expresa autorizacién del Asociado a
COONFIE para verificar los dalos suministrados y
carroborar la veracidad de los documentos
apartados,

QUINTA La cuenta de ahoro SOLO se aperiura
de forma Individual con un {1} solo titular El
ascciade TITULAR peodrd hacer uso de
AUTORIZACION A TERCEROS ([diligenciando
larmalo para ello) para efaciuar un movimienta o
transaccidn a su nombre. La doble firma para
realizar transacciones debe ser informada por
escrito a COONFIE por parte del asaciada.

SEXTA: El monito dal depésito inicial sera aguel
que Internamente tenga establecido COONFIE
para &l momenta en que s& produzca |a aperfura
da la cuenla, asi como el salde minimo de la
misma.

SEPTIMA: Las consignaciones en la Cuenta de
Aharros podran efectuarse por cualquier persana
en dinero an efectivo, chague o titula judicial. Las
consignaciones efectuadas en cheques o titulos
judiciales (nicamente quedaran disponibles en
elective, una vez éstos hayan salido de canje. No
obstante, COONFIE se reserva el derecho parano
racibir consignaciones, devolvar un depdsita en
cualquier momento, limitar [as sumas que puedan

ser depositadas o establecer un valor minime de
las consignaciones.,

QCTAVA: Los refiros de las Cuentas de Ahoros,
podran efectuarse por medio de la libreta de
ahorras, libreta Coonfipago, huella dactilar y con
farjeia débito a fravés de cajeros automaticos, y
ofros madios electrénicos (FSE). COONFIE,
podrd en cualguier momento determinar montos
minimos o maximos para los retiros, asl como
establecer la cuantia a partir de la cual éslos se
pagaran en chegques girados al titular o la persona
aquienes éste designe.

NOVENA: COONFIE reconocerd y abonard
interasas sobre saldos minimas. La perodicidad
del abono de iniereses y el saldo minimo
depanderan del tipo de cuenta de ahomos (ver
Reglamento de Ahorro) v serdn infermados al
Asociado al momento de la apertura de la cuenta.

DECIMA: El Asociado autoriza en forma
irrevocable 8 COOMNFIE para debitar de su cuenta
de ahorro el valor de la(s) obligaciénes)
contraida{s) por diferentes conceptos, tales como:
a) valor de las libretas de ahorras v talonarios de
drdenes de pago Coonfipago; b) valor de lais)
cucta(s) de crédito(s) (capital o infereses) por
concepla de obligaciones a cargo del titular, ) par
orden de autoridad competente; d) valor de los
cheques o fitulos judiciales consignados que
resulten impagados devueltos por cualquier
concepto; &) cemisiones por operaciones,
sarvicios, giros o remesas; ) eroras o fallas
citades en la clausula décimo segunda del
presente documento.

DECIMA PRIMERA: COONFIE no asume
responsabilidad alguna en caso qus el Asociado
no pueda realizar transacciones por fallas en las
comunicaciones a fravés de cualguiera de los
medias, madianta los cuales se& presle los
sarvicios de COONFIE.

DECIMA SEGUNDA: El Ascciado se obliga a
reintegrar a COONFIE de manera inmediata los
valores que se acredilen a su cuenla de ahomo por
error, 50 pena de incurrir en el delite de -ABUSO
DE COMFIANZA- mediante denuncia penal que
furmulara COOMNFIE en su contra. En el evanto en
que el Asociado no cancele los valores de forma
inmadiata se obliga a reconocer a favor de
COONFIE la actualizacidn monetaria mds los
intereses a la tasa maxma permitida y demas
gaslos en gue incurra para recuperar dichas
sumas. El Asociada autoriza a COONFIE a
debitar del saldo de la cuenta de shomo tales
valoras.

DECIMA TERCERA: COOMFIE podra cobrar par
los servicios gque preste, tales como la
adminisiracian, expedicion y resxpedicion de
larjatas dabito, expadicion de libretas y alonarios
Coonfipago, los recaudos de las remesa,
fransferencias y demas operaciones y senvicios
gue utilce el Ascclade de conformidad con las
farifas que para el efecto disponga COONFIE; y
gue saran dadas a conocer madiante publicacion
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INSTRUCTIVO DE DILIGENCIAMIENTO

OBJETIVO Garanuzar la apertura correcta con la condicién de manejo de la cuenta de ahorro del
asociado.
Diligenciar en su totalidad, consultar y marcar la cuenta de GMF sivaplica, digitalizar
ARCHIVO Y . . ) : ; : .
la firma del asociado y luego si se archiva en la cajonera en custodia del Cajero
CONTROL o -
Principal de la oficina.
No. CAMPO DESCRIPCION
1 | NUMERO DE CUENTA Séllgﬁgtr::gr con el numerador (marcador de libretas) la estructura de la cuenta
> | CUENTA DE AHORRO Diligenciar el Cf)(_j|go de producto (2 digitos), de oficina (2 digitos) y numero
de cuenta (8 digitos).
3 | OFICINA Diligenciar el nombre de la oficina donde pertenece la cuenta de ahorro.
4 | FECHA DE APERTURA | Diligenciar el dia, mesy afio en que se apertura la cuenta.
5 | TIPO DE CUENTA Marcar el tipo de cuenta.de ahorro que se va a apertura.
APELLIDO Y - . , , .
- Diligenciar el apellido(s) y nombre(s) completos o nombre de la razén social
6 | NOMBRE(S) O RAZON del iad i o el de d 4e identidad
SOCIAL el asociado. Diligenciar el No. de documento de identidad.
REPRESENTANTE Diligenciar el apellido(s) y nombre(s) completo(s) del representante Iega}l del
7 menor de edad.o la empresa que apertura la cuenta de ahorro. Diligenciar el
LEGAL . )
no. de documento.de identidad del representante.
MODALIDAD DE : .
8 MANEJO CUENTA Marcar el manejo de la cuenta de ahorro. solo se puede marcar una opcion.
CONDICIONES DE Marcar la c_o’nd|C|on de_ manejo que tendra la cuenta. Sg podra marcar mas
9 de.una opcion dependiendo que sean compatibles segun el reglamento de
MANEJO ahorro
10 | BENEFICIARIOS D|I|genC|ar el nombre y apellido, No; de |den_t|f_|cc';_10|on, parentesco y %
designado de las personas que seran beneficiarios de la cuenta de ahorro.
Diligenciar el dia, mes y afio en que se actualiza las condiciones de la cuenta
11 FECHANE de ahorro. Solo se marca cuando se haga una modificacion a lo inicial
ACTUALIZACION pactado ' 9
12 | OBSERVACIONES CD:.lé%?;CIar las observaciones pertinentes a cada caso de apertura de la
Diligenciar el nombre(s) y apellido(s) del firmante. Segln la cantidad de
firmas se deben diligenciar en los espacios predeterminados, en el momento
FIRMAS . ) .
13 de registrar la firma no debe tocar o sobrepasar el recuadro destinado para
AUTORIZADAS . , )
ello. Registrar la Huella del firmante. En caso de que se requiera para un
retiro posterior registrar los SELLO(S) DEL TITULAR.

CONTROL DE CAMBIOS

La trazabilidad de los cambios generados en el documento podra ser consultada en el Listado Maestro de

Documentos.
Versién Descripcién Del Cambio Fecha de Aprobacién
Se eliminan el cuadro e informacion necesaria para la marcacion
9 de GMF. Se elimina el numeral sobre la autorizacién de la 22 de enero de 2025
marcacion de GMF.

Elaborado Por:

Revisado Por; Aprobado Por:

EMERSON LEONEL MONTERO
VARGAS
Cargo: Subgerente Financiero

SERGIO ALEJANDRO CUELLAR
CARDONA
Cargo: Coordinador de PE y SIG

NESTOR BONILLA RAMIREZ

Cargo: Gerente General
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